“GANTER

Wie die
gute Stube

Jie neue Herausforderung fiir den Ladenbau

iind die Kunden: Sie achten stirker auf Details

und wird nass. Und das aus-

gerechnet hier — im Wald
es Xleinen Elztal-Dérfchens Yach,
inem Ortsteil von Elzach. Doch
leiss darf nicht zatdern. Sie hat
chlieflich eine Mission. Sie muss
irken finden. Nicht irgendwelche
irken, sondern reprisentative
irken. Nicht zu dick, nicht zu
tirr. Nicht zu weifi, nicht zu

S andra Heiss ist kalt. Sie friert

auf besteht, dass die Ruhebank im
Suzialraum mit Garn in der Haus-
farbe vernght wird. Dech das Ge-
genteil sei der Fall, sagt Heiss:
»Solche Aufirdge machen beson-
ders viel SpaB. Weil man hier eine
viel gréBere Wertschitzung der
eigenen Arbeit erféhrt. * Aullerdem
hétten sie und Kaiser-Ceschifts-
fiihrer Heinz-Peter Béiker auf einer
Wellenldnge gefunkt. ,Unser Ce-

Nicht zu schwarz und nicht zu weilk -

alles muss perfekt sein

]

‘hwarz. Sie miissen perfekt sein.
er Kunde ist anspruchsvoll.

Das sind in diesem Fall die Frei-
irger Modehiuser Kaiser Fiir
iren Herrenhau$ Kaiser 51 hat
ndra Heiss das Innere pestaltet.
» gibt wenig Kunden, die so de-
Uverliebt sind. Aber bei Kaiser
haut man genau hin", erinnert
2iss sich Monate spéter, das Kauf-
us ist schon langst eréiinet. Der
ck fiirs Detai] auch von Kunden,
: nicht aus der Architekturbran-
e kommen, sei nichts Unge-
shnliches mehr, so die Einschit-
ng der Innenarchitektin des
ittgarter Biiros Blocher Blocher
rtners. Nun kénnte men anneh-
m, dass es den Planern lastig
Te, wenn der Kunde sogar dar-

schmack geht in die gleiche Rich-
tung", sagt Hess. Das macht das
Arbeiten angenehmer,

Die Detailverliebtheit der Kaiser-
Entscheider bestiitigt auch Kai
Gilhert von Canter Interior. Der
Ladenbauer aus Waldkirch war bei
Kaiser filr die Umsetzung zustin-
dig. Auch Gilbert bibherl noch
innerlich, wenn er sich an den
nasskalten Tag im Wald von Yach
erinnert. ., Das Projekt hal viel Zeit
und Kraft gekostet", sagt er. Dahel
iingt er jedoch mehr stolz denn
verzweifelt. SchlieBlich hat es sich
ja auch gelohnt. Gerade hat das
Haus fiir Casual Herrenmode ei-
nen ,Stere of the Year"-Award
gewonnen, mit dem der Einzel-
handelsverband Deutschland b p

kP jedes Jahr die Besten der
Schonen zuszeichnet. Kaiser steht
hier in einer Reihe mit bekannten
Konzernen und (iberregionalen
GroBen.

, Bei Kaiser hat man wirklich sehr

stark aufs Detail geschaut®, be-

schreibt Cilbert das Projekt. , Wir
haben noch abends um neun zu-
sammengesessen und dariiber
diskutiert, welche Zierschrauben
eingesetzt werden oder wie eine
Cherfliche beschaffen sein muss”,
erinnert sich der Frojektleiter von
Canter Interior Ob es nun die Ses-
sel aus niederldndischem Yak-Le-
der sind oder der LEufer vom siic-
amerikanischen Rind - kein Detail
wurde dem Zufall {iberlassen.
Uber Zierschrauben und Garne
hat Peer Vill nicht diskutiert. , Aber
50 Wweit sind wir davon nicht mehr
entfernt", sagt der Planer aus Biihl.
Sein Kunde, die Biihler Bickerei-
kette Peters gute Backstube, hat
mit inremn Ceschaft in Biinl bereits
vor vier Jahren den Trend zum
hochwertigen Backshop gesetzt.
Wo man frither auf Klappstiihlen
aus Aluminium und weiBen Plas-
tiksesseln aus dem Baumarkt safi,
finden sich heute hochwertige Rat-
tanmaobel, weich gepolstert. , Mitt-
lerweile planen wir solche Liden
mit drei verschiedenen Sitzberej-
chen®, erkldrt Vill. Es gibt einen
S5B-Bereich mit Barhockern fiir die
schnelle Pause, einen Teil mit Ban-
ken und Stiihle und dazu einen

entspannten Bereich mit Lounge-
Mébeln, in diesem Fall sind das
weiche Sessel in Rattzn-Optik.

Dazu ein 2,5 Zentimeter starker
Parkettboden aus echter Eiche
und Naturstenwand, die dem
Raum Wirme verleiht. |, Frither
war den Kunden vieles egal. Heu-
te wird auf nahezu jedes Details
geachtet”, sagt Vill. , Etwa welcher
Wasserhahn sich in der Kunden-
toilette befindet " Der Grund fiir
den scharferen Rlick ist laut Vill
ziemlich simpel: ,Der Kunde
merkt sich solche kleinen Unter-
schiede.”

Dennoch sei die Auftragsab-
wicklung dadurch nicht kompli-
zierter geworden. ,Wir machen
schon in ganz frithen Pianungs-
phasen 3D-Visualisierungen”, sagt
Vill. So sieht der Xunde schon im
Planungsstadium, ob ihm der Putz
an der Wand gefillt oder ob er es
lieber eine Nuance dunkler hitte.
Das gibt dem Kunden das Gefiinl,
dass er auch wirklich das bekommt,
was er sich vorstellt. Vill: |, Auf
Kundenseite gibt es heute schon
sehr klare Vorstellungen dzvon,
was man mdchte. Auch bei Leuten,
die nicht vom Fach sind."

Philipp Peters

www.ganter-interiorde
www.planungsteam-vill. de

Das Kaiser 51 in Freiburg. Im Hintergrund: die legendéren Rirken aus

dem Wald von Yach, einem klginen Dorfim Elztal.




